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1. UCEL

Domov déchodcov a Domov socialnych sluzieb v sulade so Zakonom ¢€.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (zZivhostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov ako samostatna rozpoctova organizacia vo viazbe na ustanovenia
zakona NR SR ¢&. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy
v zneni neskorsich predpisov, zakona NR SR ¢. 583/2004 Z. z. o rozpoc¢tovych
pravidlach Gzemnej samospravy v zneni neskorsich predpisov, vzhfadom
k aktualnej epidemiologickej situacii

vydava

Krizovy plan pre pripad mimoriadnej udalosti spojenej s nebezpeéenstvom
Sirenia infekcie spoésobenej koronavirusom (COVID-19, SARS-CoV) v zariadeni
DD a DSS Zahonok Zvolen a jeho stredisk DD a DSS ,,Slatinka“ Zvolenska
Slatina; DSS M. R. Stefanika Zvolen.

2. uvoD

Krizovy plan upravuje preventivne postupy pri vyskyte podozrivych a potvrdenych
pripadov koronavirusu COVID-19 u klientov alebo zamestnancov zariadenia. Prinasa
veducim zamestnancom zakladné informacie o ochoreni COVID-19, navrh postupov
a opatreni, ktoré smeruju k zabraneniu Sirenia ochorenia a postupy v pripade
vacsieho rozsirenia ochorenia.

3. INFORMACIE O VIRUSE COVID-19

Novy koronavirus SARS-CoV-2 je respiraény virus. K prenosu dochadza primarne
kontaktom s infikovanou osobou, ktora najméa pri hovoreni, kaslani a kychani S$iri
infekéné kvapdlky do svojho okolia. Prenos je mozny tiez predmetmi cerstvo
kontaminovanymi sekrétmi infikovaného ¢&loveka. Virus sa podarilo izolovat
zo vzoriek odobratych z dolnych dychacich ciest, ale aj zo sterov z nosohltana aj
hrdla, v sére, krvi, v slinach, modi a stolici.

Priznaky ochorenia
- teplota nad 38°C (pozor! u starSich a imunitne oslabenych klientov moZe telesna
teplota zostat nizka, preto treba zvaZit aj iné priznaky a poradit sa s lekarom),

- kaSel,
- staZzené dychanie (tzv. dychavica, klient nevie dokonéit nadych (fudovo ,nevie sa

dodychnut®, pripadne ma zrychlené dychanie),

- bolest svalov.
Vo vSeobecnosti mbzZze tato infekcia spdsobit zavaznejSie priznaky u klientov
s oslabenym imunitnym systémom a to:

- seniorov nad 70 rokov,

- klientov s chronickym ochorenim (onkologické ochorenie, plicne ochorenie,
srdcovo-cievne),
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- klientov lie€enych imunosupresivnymi (imunitny systém potla¢ajacimi) liekmi.

4, METODIKA CINNOSTI PRI VZNIKU MIMORIADNEJ UDALOSTI

4.1. PREVENCIA SIRENIA INFEKCIE

NajlepSim spdsobom, ako zabranit nakaze, je vyhnut sa expozicii (t. j. stretnutiu
s infikovanym &lovekom alebo expozicii virusom).

VSeobecné zasady, ktoré pomahaju zabranit’ Sireniu respiraénych virusov:

- Vyhnut sa uzkemu kontaktu s fludmi s akutnym respiraénym ochorenim.

- Skratit pobyt v priestoroch, kde sa nachadza velké mnoZstvo ludi.

- Casto si umyvat’ ruky teplou vodou a mydlom (najma pri priamom kontakte
s chorymi alebo izolovanymi pri ¢akani na vysledky v prostredi zariadenia
socialnych sluzieb alebo ich okoli), ak mydlo s dezinfekénym ucinkom
v davkovagéi nie je dostupné ako dal$i stupen po umyti rik je vhodné pouzit
dezinfekCny gél na baze alkoholu.

- Ué&innost umyvania ruk mozno zvySit pouzitim dezinfekéného mydla s virucidnym
uéinkom.

Zamestnanci DDaDSS su povinni umyvat’ si ruky:

- pred odchodom z domu,

- pri prichode do prace,

- po pouziti toalety,

- po prestavke a dennych pracovnych &innostiach,

- pred pripravou jedla a napojov,

- pred a po konzumacii jedla a napojov, vratane desiat,

- pred odchodom z prace,

- pri prichode domov,

- po kazdom priamom kontakte s chorym alebo izolovanym klientom.

- NepouzZivat spolo&né uteraky a predmety osobnej potreby.

- Pouzivat jednorazové papierové utierky.

- Dodrziavat zasady dezinfekcie povrchov v zmysle prevadzkového poriadku a
po kazdej €innosti, pri ktorej doslo ku ich kontaminacii a vetrat.

Velmi ddlezité je dodrziavat zakazat navstev. Ani vo vynimocénych pripadoch
nepovolit navstevy pribuznym, ktori sa vratili z rizikovych oblasti alebo vykazuju
znamky respiracnej infekcie. Zdravi pribuzni, bez epidemiologickej anamnézy mozu

mat povolené navstevy vo vynimocnych pripadoch, ak sa jedna o paliativneho
klienta. O takejto navsSteve musi byt vedeny zaznam a dodrzané vSeobecné
preventivne opatrenia na zabranenie prenosu kvapockovej infekcie.
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4.2. REPRESIVNE OPATRENIA (SEKUNDARNA PREVENCIA) V PRIPADE

PODOZRENIA NA RESPIRACNU INFEKCIU

V pripade ochorenia je zakladnou prevenciou Sirenia virusu izolacia chorého a jeho
kontaktov pred, ako aj po vypuknuti ochorenia v obdobi jeho nakazlivosti (. j. 14 dni
resp. podfa usmernenia lekara).

Osoby s akutnym respiraénym ochorenim su povinni dodrziavat respiraénl hygienu
— dodrzat dostatonu vzdialenost od inych oséb, zakryt si Usta a nos vreckovkou
alebo papierovym obruskom (v pripadne ak nemaju vreckovku kaslat a kychat
do rukava — do laktového zhybu, nie do ruk!). Nosit ochranni masku — rusko.

4.2.1. POSTUP PRI PODOZRENI NA OCHORENIE COVID-19 U ZAMESTNANCA

Inkubac¢na doba ochorenia je od 2 — 14 dni. Z tohto dévodu zamestnanci, ktori boli
vystaveni stretnutiu s clovekom so znamym, t. j. potvrdenym pripadom COVID-
19, musia byt bezodkladne izolovani v domacom prostredi poas 14 dni
od posledného kontaktu s chorou osobou, nakofko sa v priebehu tohto obdobia méze
u nich vyvinat ochorenie s priznakmi.

Zamestnanec DDaDSS je o kontakte s ¢lovekom s potvrdenym ochorenim COVID-19
povinny telefonicky informovat riaditefku zariadenia. Zamestnavatel je vzhfadom na
povinnost predchadzat rizikam z hladiska bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci
opravneny vyzvat zamestnanca, aby sa podrobil vySetreniu u v§eobecného lekara
(ktorého ma kontaktovat’ najskér telefonicky a podfa instrukcii bud prist na
vySetrenie alebo zostat v domacej izolacii), najmd ak je dévodné podozrenie
nebezpecenstva vzhladom k vykonavanej praci alebo ma zamestnavatel podozrenie,
Ze zamestnanec nie je spdsobily vykonavat pracu pre moznost infekcie COVID-19.
O pripadnom nariadeni karantény t.j. izolacie, jej trvani a ukonéeni rozhoduje
prislusny RUVZ a v tomto zmysle je povinny podat zamestnavatelovi na jeho Ziadost
informaciu o tom, Ze zamestnancovi bola karanténa nariadena. V pripade, zZe je
zamestnancovi nariadena karanténa, ide o prekazku v praci na strane zamestnanca,
pri ktorej mu prislicha nahrada mzdy alebo platu rovnako ako v pripade, ked je
doCasne prace neschopny.

V pripade potvrdenia ochorenia COVID-19 u zamestnanca DD a DSS su izolovani
vSetci klienti, ktori prisli s chorym zamestnancom do kontaktu, ak tak uréi hygienik
RUVZ. Vsetky priestory a povrchy, v ktorych sa chory zamestnanec nachadzal,
musia byt nasledne dokladne dezinfikované za pouzitia virucidneho dezinfekéného
prostriedku podfa dezinfekéného planu prevadzkového poriadku DDaDSS a
usmernenia pracovnika RUVZ.

4.2.2. POSTUP PRI PODOZRENI NA OCHORENIE COVID-19 U KLIENTA

V pripade, ak je podozrenie na infekciu COVID-19 u klienta, je zodpovednym
zamestnancom DD a DSS kontaktovany oSetrujaci lekar (vSeobecny lekar
pre dospelych alebo geriater), ktory rozhodne o dalSom postupe. Pokial nie je
k dispozicii lekar, je kontaktovany prislusny RUVZ Zvolen.

V pripade, ak regionalny hygienik RUVZ vyslovi podozrenie z infekcie COVID-19, ale
rozhodne, Ze chory klient nebude prevezeny do zdravotnickeho zariadenia na dalSie
odborné vysSetrenie alebo hospitalizaciu, ale vySetri ho tim zachrannej zdravotne;
sluzby, ktory odoberie aj vzorky na potvrdenie alebo vyvratenie podozrenia na
COVID-19, tak je v zariadeni socialnych sluzieb chory klient zabezpecéeny v prisnej
izolacii podfa odporGéani odborného pracovnika RUVZ. V starostlivosti o tohto
klienta sa postupuje rovnako ako v pripade beznej respiracnej virusovej infekcie.
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Izba s izolovanym pacientom je oznacena ako infekéna z doévodu, aby boli
zamestnanci jasne informovani o potrebe dodrziavania rezimovych opatreni a
bariérovej oSetrovacej techniky.

Chory klient musi pouzivat rusko, ktoré je nasledne bezpecne uskladnené
v Specialnej nadobe oznacenej ako biologicky odpad alebo aspor v 2 vreciach a
samostatnej nadobe pre zhromazdovanie biologického materialu, ktory sa ma
pravidelne vynasat za prisnych podmienok, ktoré nedovolia kontaminacii okolitého
prostredia mimo izbu izolovaného klienta. Nasledne ma byt tento material
zlikvidovany podfa prevadzkového poriadku zariadenia, ktory musi obsahovat postup
zberu a likvidacie odpadkov z hladiska ich charakteru (biologicky, ostry, komunalny a
pod.). V takomto pripade su zakazané navstevy, iba v Specialnych pripadoch méze
riaditel zariadenia povolit navstevu chorého rodinou, a to v pripade zlého
psychického stavu klienta alebo ak je klient v paliativnej starostlivosti. Personal je
vybaveny jednorazovymi poméckami uréenymi pre pracu so suspektnym
(podozrivym) alebo s potvrdenym ochorenim COVID-19, ktoré mu v pripade, ze ich
nema, zabezpedia Statne hmotné rezervy. Personal je vzdelavany podfa vnutornych
predpisov a pokynov RUVZ. Jednorazové pomécky pouzité na osetrovanie chorého
klienta su bezpecne likvidované ihned po pouziti (vratane papierovych obriskov
pouzitych pri kaslani, €i fukani nosa). Ak nie su k dispozicii jednorazové pomdcky
ur€ené pre pracu s COVID-19 a nemozno tak zaistit dostato¢ni ochranu personalu,
musi byt klient v spolupraci s RUVZ-om odoslany sanitkou vybavenou na prevoz
infekéného pacienta do zdravotnickeho zariadenia a hospitalizovany pocas celej
doby infekénosti.

Na zaklade vyplnenia formulara o hlaseni kontaktov méze byt nariadené izolovanie
vSetkych klientov, ktori prisli s chorym klientom do kontaktu, ak tak rozhodne miestne
prislusny RUVZ. V takom pripade sa poskytovatel riadi odporti¢anim RUVZ.

4.3. MANIPULACIA S ODPADOM

VSetok odpad, s ktorym bola osoba v styku, vratane pouzitych vreckoviek,
inkontinenénych podloZiek a dalSich predmetov znecistenych telesnymi tekutinami,
musi byt vlozeny do plastovych vriec na odpad a zviazany. Plastové vrecia, ktoré su
pouzivané pre tento druh odpadu, musia mat maximalny objem 0,1 m3 a silu
minimalne 0,1 mm. Tento odpad je povinnost zatriedit do kategoérie nebezpecny a
v stlade s legislativou s nim nakladat’.

5. ZLOZENIE KRiZOVEHO TiMU

Krizovy tim DD a DSS Zahonok Zvolen:

0 N o O ke L S
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10.

Komunikacia so zamestnancami je zabezpefena prostrednictvom mobilnych
telefénov, e-mailovej posty, zoznam kontaktov je u veducich Usekov a veducich
stredisk.

Komunikacia s rodinnymi prisluSnikmi klientov sa uskutoériuje telefonicky a e-
mailovou postou — zoznam kontaktov je zaloZzeny v spisoch u socialnych pracovni¢ok
a osobnych kartach klientov na jednotlivych oSetrovniach.

Kontakty na lekarov a RUVZ:

Lekarern :

Kontakty su k dispozicii:
oSetroviia - prizemie

oSetrovia Il. poschodie

oSetrovna IV. poschodie
kancelarie socialnych pracovnikov

IzolaCné miestnosti st na oddeleni zo zvy$enou starostlivostou B blok, su k dispozicii
2 jednoléZkové izolagné izby. V pripade potreby vytvorime karanténe izby v bloku B
na oddeleni so zvySenou starostlivostou s moznostou az na IV. poschodie. MoZnost
pouzitia dvojlézkovych izieb a uzatvorenia oddelenia — bunkovy systém.

Na I6Zkovom oddeleni su pripravené bali¢ky hygienickych potrieb a inkontinenénych
pomébcok pre pripad hospitalizacie pacienta. Lieky so zoznamom davkovania, karta
poistenca su pripravené v oSetrovni.

Krizovy tim DD a DSS Zahonok Zvolen - stredisko DD a DSS Zvolenska Slatina:

1.
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o

Izolaéna miestnost je plne zabezpeéena a vybavena pre pripad potreby umiestnenia
klienta.

Krizovy tim DD a DSS Zahonok Zvolen - stredisko DSS M. R. Stefanika Zvolen:

e B il o e

Izolaéna miestnost je umiestnena na lll. poschodi, je plne zabezpedena a vybavena
pre pripad potreby umiestnenia klienta.
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11.
12.
13.
14.
15.
16.

PRILOHY

. Kontrolny list informa&nych a preventivnych opatreni v suvislosti s infekciou

COVID-19

DOKUMENTY

Epidemiologické postupy, odporuéania v suvislosti s koronavirusom ,2019“
nCoV* v socialnych pobytovych zariadeniach a prislu$né aktualizacie
Dodrziavanie hygienickych postupov

Postup pri podozreni na COVID-19 u zamestnanca

Postup pri podozreni na COVID-19 u klienta

Postup pri priprave a pouZivani dezinfekénych roztokov

Postup pri dezinfekcii izby klienta s COVID-19

Postup pri nakladani s bielizfiou klienta s COVID-19

Nakladanie s odpadom

Postup pri navrate klienta znemocnice v ¢ase mimoriadnej udalosti
v suvislosti s COVID-19

Pouzivanie OOP pri mimoriadnej situacii

Cestovatelska anamnéza zamestnanca DD a DSS Zahonok Zvolen

Cestné vyhlasenie zamestnanca pri nastupe do zamestnania

Kontakty RUVZ

Krizovy jedalny listok

Zapisnice zo zasadnuti ku krizovému planu

Zlozenie krizového timu
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Priloha ¢. 1
Planovanie, koordinacia, informovanost

Opatrenie

Vedenie DD a DSS ma pravidelné stretnutia, operativne reaguje na situaciu,
kontroluje plnenie krizového planu v pripravnej ¢asti.

Vedenie DD a DSS urci interny krizovy tim pre pripad vzniku karantény v zariadeni a
inych krizovych udalosti. Podmienkou je osobna pritomnost ¢lenov krizového $tabu v
Case krizy v zariadeni.

Je vykonavany denny monitoring vyvoja situdcie v SR a zahranici. Su sledované
spravy Uradu verejného zdravotnictva SR, MZ SR, MPSVR SR a su zasielané
maximalne 1x denne veducim pracovnikom e-mailom.

Je pripraveny plan krizovych opatreni v jednom dokumente, ktory je k dispozicii
vedulcim zamestnancom a krizovému timu.

V pripade potreby majte na viditelnom mieste kontakt na prislu$ny RUVZ v pripade
potreby konzultacie so Ziadostou o odporuiéania postupu pre zariadenie.

Zamestnanci su informovani o spracovani krizového planu. Krizovy plan nie je volne k
dispozicii na Sirenie medzi zamestnancami z dévodu zabranenia panike.




